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Hérra Rauno Uljas
Kiisisite diguskantslerilt, mida peaks tegema, kui vallavalitsus ei vasta kirjas esitatud kiisimustele.

Linna- ja vallavalitsustel kui ka kdigil teistel ametiasutustel tuleb isikute poordumised lahendada
nduetekohaselt.

Mirgukirjale ja selgitustaotlusele peab ametiasutus vastama mirgukirjale ja selgitustaotlusele
vastamise ning kollektiivse podrdumise esitamise seaduses (MSVS) ettendhtud korras.

MSVS-is pole tépselt méddratud, mida peab mérgukirja voi selgitustaotluse vastus sisaldama. See
tdhendab, et mirgukirjale ja selgitustaotlusele vastamisel on ametiasutusel avar otsustusruum. Kiill
on aga seaduses sdtestatud, et kui asutus margukirjas esitatud seisukohta vdi ettepanekut ei arvesta,
selgitab asutus inimesele selle arvestamata jatmise pohjust (MSVS § 5 lg 8 lause 2).
Selgitustaotlusele vastamisel tuleb isikule anda taotluses soovitud teave voi digusalane selgitus voi
pohjendada selle andmisest keeldumist (MSVS § 5 Ig 8 lause 3).

Hea halduse tavast tulenevalt peab isikule antav vastus olema siiski nii pohjalik ja informatiivne kui
voimalik. Asutuselt ei saa nduda mérgukirjale ja selgitustaotlusele vastamist viisil, nagu seda soovib
avalduse esitaja, samuti pole voimalik nduda oma soovile vastava siigavuse vOi suunitlusega
vastuse koostamist.

Kui isik leiab, et ametiasutus ei ole mérgukirjale ja selgitustaotlusele vastamisel jarginud seaduses
sdtestatud noudeid (nt on jdetud monele kiisimusele vastamata), on tal vdimalus pdéorduda
ametiasutuse poole ja paluda vastuse tdiendamist.

Oma diguste kaitseks saab kasutada vaide- ja halduskohtumenetluse voimalusi. Samuti on vdimalik
poorduda Oiguskantsleri poole. Tuleb siiski silmas pidada, et Oiguskantsleri seisukohad on
soovituslikud.
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